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Step 1: https://www.operations.irctc.co.in/AgentInterface/mainpage.jsf 

ఈ website ఓపెన్ చేసి మీ కొత్త IRCTC code మరియు పాస్వర్్డ తో లాగిన్ అవ్వండి 

 

Step 2: ఈ విధంగా ఓపెన్ అవుతంది అప్పుడు ఈ విధంగా Enquiries అనే ఆప్షన్ మీద కి్లక్ చేయండి, త్రువాత్ OTP for Refund ఆప్షన్ 

మీద కి్లక్ చేయండి. 

 

https://www.operations.irctc.co.in/AgentInterface/mainpage.jsf
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Step 3: ఈ విధంగా ఓపెన్ అవుతంది.. అప్పుడు మీరు కేన్సిల్ చేసిన టికెట్ PNR స్ంఖ్య మరియు కేనిలేషన్ స్ంఖ్య ఎంటర్డ చెయయండి. 

 

Step 4: మీ వ్దద OTP ఉంటే VERIFY OTP మీద కి్లక్ చేయండి. అప్పుడు ఈ విధంగా ఓపెన్ అయ్యయ OTP ఎంటర్డ చెయయమన్స అడుగుతంది. 

మీ వ్దద ఉనన OTP నమోదు చేయండి. Submit  చేయండి, OTP verification విజయవ్ంత్ంగా పూరిత అవుతంది 
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Step 5 : మీ వ్దద OTP లేకపోతే RESEND OTP మీద కి్లక్ చేయండి. అప్పుడు ఈ విధంగా టికెట్ బుక్లంగ్ స్మయంలో ఇచి్చన కస్టమర్డ 

మొబైల్ నంబర్డ కు OTP వెళుతంది.  

Step 6: అప్పుడు ఈ విధంగా ఓపెన్ అయ్యయ OTP ఎంటర్డ చెయయమన్స అడుగుతంది. మీ వ్దద ఉనన OTP నమోదు చేయండి.  Submit  

చేయండి, OTP verification విజయవ్ంత్ంగా పూరిత అవుతంది 
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Step 7: మీ వ్దద కేనిలేషన్ స్ంఖ్య లేకపోతే ఏమి చెయ్యయలి? 

 Enquiries అనే ఆప్షన్ మీద కి్లక్ చేయండి, త్రువాత్ Cancel Ticket Status ఆప్షన్ మీద కి్లక్ చేయండి. 

 

Step 8: మీరు కేన్సిల్ చేసిన టికెట్ PNR స్ంఖ్య ఎంటర్డ చెయయండి, Submit చెయయండి. ఈ క్రంద చూపిన విధంగా కేనిలేషన్ స్ంఖ్య మీకు కన్సపిస్తంది 

 

 


